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Distribuzione
automatica di alimenti
e promozione

della salute

Giuseppe Fattori, Pacla Artoni

Nasce dalla collaborazione dell’ Azienda
USL di Modena e di Buonristoro, con il
patrocinio dell'Unione Industriali  di
Modena, il progetto innovativo di marke-
ting sociale per trasformare la discribuzione
automatica di alimenti in uno strumento
che comunica salute e promuove sani seili di
vita.

La sperimentazione, che verrd realizzata in
alcune imprese presenti sul territorio mode-
nese, prevede una serie di interventi per
sensibilizzare i citradini sull'importanza di
avere corrette abitudini di vita e per oftrire
loro la possibilita di acquistare cibi e bevan-
de salutari. La pausa sul lavoro diventa dun-
que l'occasione per pensare alla propria
salute e per provare a modificare alcuni
comportamenti, che a lungo rermine,
potrebbero favorire I'insorgenza di malattie.
Tre sono gli argomenti trateaci; alimenta-
zione, activita motoria e cultura della dona-
zione. La comunicazione, integrandosi con
gli aleri elementi del marketing mix (pro-
dotto, prezzo e canale di distribuzione), &
tra 1 principali protagonisti del progetto.
Sui bicchieri di plastica, utilizzati negli ero-
gatori di bevande, sari presente sotto forma
di brevi slogan che invitano a riflectere sui
temi proposti dal progetto. Sui cartelloni a
fianco dei distributori diventa veicolo di
semplici consigli e suggerimenti per man-
tenersi in buona salute.

Sugli adesivi apposti al pavimento & uno
stimolo a sperimentare una sana alimenta-
zione.

Infine, la presenza di un operatore commer-
ciale nella giornata di avvio e l'utilizzo
degli strumenti di comunicazione delle
imprese aderenti intendono favorire il coin-
volgimento dei cittadini al progetto.

Comunicare sani stili di vita nel momento
delle scelte & infatri il principale punto di
forza della sperimentazione: la possibilita di
intervenire nel momento in cui si decide
quale comportamento adottare, fornendo
gli strumenti per scegliere in modo libero e
consapevole cosa & bene per la propria salute.
Alla campagna di comunicazione verranno
associati interventi sul prodotto: nei diseri-
butori automartici, 1 cittadini potranno tro-
vare alimenti sani, fondamenrali per una
diera varia ed equilibrara, come un buon
frutto di stagione o uno snack genuino a
base di cracker e formaggio,

Buonristoro utilizzera tecniche innovative
per garantire la corretta produzione, distri-
buzione ¢ conservazione delle diverse tipo-
logie dei prodotti offerti, che richiedono di
essere mantenuti a temperature tra loro dif-
ferenti.

I risultati conseguiti dalla sperimentazione
verranno rilevati grazie alla collaborazione
con il Corso di Laurea Specialistica in
Scienze della Comunicazione Pubblica,
Sociale e Politica dell'Universita di
Bologna., Verrd inoltre effettuato un con-
fronto tra il consumo di prodotti venduti
attraverso 1 distributori automarici all'avvio
del progetto ed al termine dello stesso, per
valutare se sono cambiati 1 comportamenti
di acquisto.

Quesro progetro si inserisce nell'ambiro del
Piano per la salute (PPS) della provincia di
Modena - il nuovo modo di promuovere la
salute, portato avanti dalla Regione Emilia
Romagna e caratterizzato dall’activa parte-
cipazione dei diversi sectori della societa e
dei citradini per 1l raggiungimento di
comuni obiettivi di salute (patto di solida-
rieta per la salute) — che nel maggio 2004
ha individuato la promozione di sani stili di
vita come una delle aree prioritarie d'inter-
vento, coerentemente con le indicazioni del
Piano Sanitario Nazionale 2003-2005.
Secondo lo spirito del PPS, il progetto nasce
dalla consapevolezza che solo atrraverso un
sistema di alleanze tra diversi Soggerti si
pud agire efficacemente sulla salute,

In questo senso, si tracta di una sperimenta-
zione interessante, che affianca alle compe-
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tenze scientifiche e professionali dell’azien- | tunitd di valorizzare le potenzialita della
da sanitaria, la possibilita di raggiungere un | distribuzione automarica di alimenti nell’o-
ampio numero di persone attraverso il coin- | rientare i comportamenti.

volgimento del mondo del lavoro e l'oppor-
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